
현재  상태 "예"가 많을수록 시스템으로 옮길 여지가 큽니다

01 같은 정보를 여러 엑셀 파일이나 문서에 반복해서 입력하고 있습니까? 예 아니오

02 매출·주문·고객 정보를 여러 곳에서 따로 관리하고 있습니까? 예 아니오

03 업무 진행 상황을 담당자에게 직접 물어봐야 확인할 수 있습니까? 예 아니오

04 정기적으로 작성하는 보고서를 수작업으로 만들고 있습니까? 예 아니오

05 결제·정산·재고 정보를 서로 대조하는 데 시간이 많이 듭니까? 예 아니오

06 고객 문의나 요청을 담당자별로 따로 관리하고 있습니까? 예 아니오

07 특정 직원이 없으면 업무 진행이 어려운 상황이 있습니까? 예 아니오

준비  상태 "아니오"인 항목은 상담에서 먼저 정합니다

08 업무 자료와 파일의 저장 위치·관리 기준이 정해져 있습니까? 예 아니오

09 반복 업무 가운데 먼저 자동화할 것과 예외 상황을 파악하고 있습니까? 예 아니오

10 시스템을 도입한 뒤 누가 관리하고 개선할지 정해져 있습니까? 예 아니오

쓰임새 — 상담 전 자기 점검용입니다. 점수로 자동화 효과를 판정하지 않습니다. 더엔에스홀딩스의 AX 솔루션은 업무 진단(BPR) → 범위·

견적 → 구축·시험 → 인수인계 → 운영·유지보수(SM)의 순서로 진행하며, 사람의 판단이 필요한 곳은 남겨 두는 반자동화도 설계합니다. 첫

상담 30분은 무료입니다.

C H E C K L I S T  ·  0 2  ·  업 무  자 동 화  자 가 진 단

업무 자동화 자가진단
IT 담당자가 따로 없는 회사가 업무를 시스템으로 옮길지 가늠해 보는 열 가지 질문입니다. 1~7번은 지금의 상태,

8~10번은 도입 준비 상태입니다.

더엔에스홀딩스㈜
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서울특별시 송파구 백제고분로41길 40, 3층 301호 · meural@the9stones.com ·

the9stones.com

상담: 이메일 또는 카카오톡 채널 (평일 10:00 ~ 17:00)

2026. 11 · 개인 정보를 수집하지 않습니다. 인쇄해서 쓰셔도 됩니

다.


